ND47管理學1000題精析（98.07.03.初版）增補資料

P.312第25題

正確答案為選項（B），正確無誤

  組織再造主要是對組織設計原則的重新思考，以及重新檢視組織目的、組織運作、組織結構等問題，進行組織的重組(reorganize)與重構(restructure)、作業的重整(reengineer)與重新設計(redesign)，以適應外在環境的劇烈變革方式。並非主要針對流程。

P.318第3題

正確答案為選項（B），正確無誤

由於「計時制」並不像「底薪制」有保障，當然無法給予員工基本和明確的保障。

P.184第646題

正確答案為選項（B），正確無誤

由於要組員達到團隊管理「所需全部的技能」，就是「團隊衝突管理」的運用，因為衝突管理包含不同的面向、不確定性與訓練團隊危機處理的能力，故這是團隊管理最重要的。

