（D5BA029）公共政策（96年9月10日十一版） 勘誤
P.95遺憾最少原則

	
	S1
	S2
	S3
	Maximum Regret

	A
	14－9＝5
	13－11＝2
	15－15＝0
	4

	B
	14－13＝1
	13－13＝0
	15－13＝2
	1

	C
	14－8＝6
	13－12＝1
	15－14＝1
	5

	D
	14－14＝0
	13－9＝4
	15－11＝4
	3


應修正如下：

	
	S1
	S2
	S3
	Maximum Regret

	A
	14－9＝5
	13－11＝2
	15－15＝0
	5

	B
	14－13＝1
	13－13＝0
	15－13＝2
	2

	C
	14－8＝6
	13－12＝1
	15－14＝1
	6

	D
	14－14＝0
	13－9＝4
	15－11＝4
	4


P.228 題三詳解，更正如下：

答：需求評量：係指對於特定群體的狀況，決策者所希望予以補救的範圍和程度或缺失。

　　需求評量包括三個項目及四個類型：

　　　項目：
既定需要或狀況的實際情形。

　　　　有助於不利狀況或阻止有利狀況產生的因素。

　　　　現有政策或計畫所能處理或滿足的狀況或需要。

　　　類型：

　　規範性需求︰指某個人的情況低於政府機關所規定的情況，或低於某社區的一般情況，而有需要予以補救者。

感覺性需求︰指對於某問題，個人所想要滿足的需求，它相當於經濟學中的要求，此種需求因人而異，看個人的感覺和標準而定。

明示性需求︰指已由個人要求轉化成急欲滿足的感覺性需求，它相當於經濟學中所謂「需要」的意思。
比較性需求︰指個人的狀況明顯低於某一比較團體之個人平均狀況，相當於社會學中的相對剝奪概念。

　　檢視：

　　　在評量既有的政策或方案滿足需要狀況時，應從五方面加以檢視：

　　　服務的品質（quality）。

　　　服務的數量（quantity）。

　　　服務的接受性（acceptability）。

　　　服務的可及性（accessibility）。
