(AD53)企業管理大意講義（100年1月9版）勘誤表
P50~51

要徑法（CMP）

應改為CPM

其他處之CMP皆同樣改為CPM。

P74

本頁之W型組織

應改為

U型組織。

P.209 第43題

較常見的控制方法解釋如下：

(1) 市場控制(market control)：利用市場機制進行控制。

(2) 官僚控制(bureaucratic control)：利用正式規章、標準程序等進行控制。

(3) 派閥控制(clan control)：利用內部文化等非正式行為規範進行控制。

至於選項(B)則應屬於混淆讀者的選項，並非常見的名詞敘述。

由上述說明，本社認為在能清楚界定員工貢獻時，應採用市場控制最有效率，可以自動的汰弱留強，達到控制效果。惟本題為歷屆試題，故不更改公佈解答，僅用補充說明的方式，在此提出本題疑慮。

P.117 的 1. (1) 應更正為

(1) 工作說明書與工作規範：

 eq \o\ac(○,1)工作說明書：說明該項工作之性質、責任、內容與方法等。

 eq \o\ac(○,2)工作規範：說明勝任該項工作所需具備的資格、條件與能力等。

